INSTRUCCIONES PREINSCRIPCIONES CURSOS DELEGACION DE CULTURA

https://cursoscultura.estepona.es/CronosWeb/Login

COMO REGISTRARSE EN LA WEB

*Nuevos usuarios. Pulse en Preinscripciones y pulse en Registrarse, rellene todos los datos y pulse aceptar,
le llegara un correo electrénico para que confirme el registro. Cuando acceda a la web pulse arriba a la
derecha en el nombre de usuario, en el menu desplegable pulse en Mi perfil y rellene todos los campos, al
terminar pulse aceptar. Es obligatorio rellenar todos los campos para que se le tramite la preinscripcion a los
cursos. Para salir de la web pulsar arriba a la derecha.
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*Si ya esta Registrado. Pulse en Preinscripciones y en Identificate ponga su correo electrénico (identificador)
y contrasefa, pulse Iniciar sesion para acceder a las preinscripciones. Si esta registrado en la web de la
Delegacion de Deportes (reservapista), podra acceder a esta web con su usuario y contrasena.

*Registrarse como beneficiario. Para usuarios ya Registrados. Para registrar y preinscribir a un menor a su
cargo en un curso. Si se ha identificado en la web tendra que salirse para registrar al beneficiario.

Pulse en Preinscripciones y pulse en Registrarse con beneficiario, ponga el correo electrénico del usuario que
esté ya registrado, en Datos personales ponga el nombre y apellido del beneficiario, pulse aceptar y siga las
instrucciones. Repetir estos pasos por cada Beneficiario que quiera registrar.

Prueb... Beneficia...

Beneficiario

PJueba Preinscripcion Cursos de Cultura

Padre / Tutor,etc...

*Para moverse por la web tendra que usar las opciones de la parte de arrriba.
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COMO PREINSCRIBIRSE EN UNA CLASE

Pulse en Preinscripciones e Identificarse.

Pulse en Preinscripcién en clases y en Preinscripcion Cursos de Cultura.
Preinscripcion en clases

Preinscripcidn Cursos de Cultura

Seleccione Grupo 1y baje a Preferencias de inscripcion del grupo 1, pulse en Ahadir.
Grupos de preferencias

Numero de
Grupo preferencias Preferencias
* Grupo 1 0
Grupo 2 0
Grupo 3 0
Grupo 4 0
Grupo 5 0

Preferencias de inscripcion del grupo 1

« Afiadir
Seleccione la clase a la que desea preinscribirse. Realizar el mismo proceso con cada grupo (2, 3, 4, 5) para
preinscribirse a mas clases. Cada grupo es soélo para inscribirse a un curso. Para terminar con la

preinscripcion pulse Continuar, pulse Confirmar y saldra el mensaje Operacion realizada con éxito. Para salir
de la pantalla de confirmacién pulse arriba en el icono de la casa blanca.

Detalles del servicio

Clases
Filtros v
3 resultado(s) | Buscaren 10 A
Clase Codigo de clase Fecha inicial Fecha final
Prueba clase 1 Prueba 01/06/2023 31/12/2023 * >
Prueba clase 2 Prueba 01/06/2023 31/12/2023 * >
Prueba clase 3 Prueba 01/06/2023 31122023 * >
Si quiere quitar la clase seleccionada pulse x.
Preferencias de inscripcion del grupo 1
Afiadir
Preferencia |: Clase cadigo de clase Fecha inicial Fecha final

4 + 1 Prueba clase 1 Prueba 01/06/2023 31122023 * x



VOLVER A PREINSCRIBIRSE EN OTRA CLASE
Si quiere volver a preinscribirse en una clase, hacer modificaciones o cancelaciones, pulse en Mi cuenta, Mis
preinscripciones en clases, y seleccione la clase a la que desea preinscribirse.

& Mis preinscripciones en
clases

Mi cuenta
Mi perfil

Cambiar contrasefa

Seleccione al usuario, Pulse el + de la izquierda. Pulse en modificar (el lapiz de la derecha). Bajar la pagina y
realizar los cambios en Grupo y Preferencias de inscripcidén del grupo de la clase que quiera modificar. Si
quiere afiadir otra clase pule en Grupo 2, 3, 4, 5y seleccionar la clase a la que desea preinscribirse.

€ Mis preinscripciones en clases

Actualizar
1 resultado(s) | Buscar en los resultac
Nimero Namero
de Fecha de Hora de de Fecha de Estado de la Plazas
solicitud solicitud solicitud citacion citacion preinscripcion solicitadas
o | £
* 9 26/05/2023 09:13:05.7 En espera 1

Meodificar

Grupos de preferencias

Niimero de

Grupo preferencias Preferencias
Grupo 1 1 Prueba clase 3
Y Gupo2 0
Grupo 3 0
Grupo 4 0
Grupo 5 0

Preferencias de inscripcion del grupo 2

*ﬁ\ﬁamr

*Para ver el estado de mis preinscripciones acceder a Mi cuenta, Mis preinscripciones en clases.

< Mis preinscripciones en clases

Actualizar
1 resultado(s) | Bu 5 resultac
Nimero Namero
de Fecha de Hora de de Fecha de Estado de la Plazas
solicitud solicitud solicitud citacion citacion preinscripcion solicitadas
. 9 26/05/2023 09:13:05.7 En espera 1

-En espera. Aparece cuando se preinscribe a una clase y esta en proceso de tramitacion.
-Anulado. Aparece cuando se ha anulado su preinscripcion por no cumplir con los requisitos.
-Procesado. Aparece cuando se ha tramitado la preinscripcion.

Soélo aparecera la clase solicitada en Mis clases si ha obtenido plaza.



& : Mis clases

Si cumple los requisitos pero no ha obtenido plaza pasara a Mi cuenta, Mis listas de espera, hasta que quede
una plaza libre.

Mis listas de espera

PAGO DE LA TASA.

Podra realizar el pago de la tasa una vez que haya recibido de cursoscultura@estepona.es el correo de
confirmacién de obtencion de plaza. Compruebe que no le haya llegado a la carpeta correo no deseado /
spam.

Como proceder. Pulse la opcién Pago de clases, elija la clase que desea pagar asi como el periodo.
Seleccione la opcién Tarjeta bancaria y rellene los datos, o la opcidon Monedero, finalmente pulse confirmar la
compra. Realice este proceso cada vez que tenga que volver a pagar su clase.

Pago de clases

Ql

iy

El saldo de monedero esta asociado a cada persona, siendo posible realizar recargas de saldo, pago de
servicios, devoluciones a monedero, y consulta de movimientos, tanto del usuario titular como de los
Beneficiarios que tenga. Para realizar una recarga online el usuario debe iniciar sesién en la web de
preinscripciones y pulsar sobre el icono Recarga de monedero. Al seleccionar el tipo de recarga el servicio es
afiadido al carrito, si la compra es confirmada el usuario debera introducir sus datos de tarjeta y la recarga
quedara finalizada.

Recarga de monedero

@

[B Recargade monedero de 1€
Importe a recargar 1,00 €
Saldo actual 5,90 €

1,00€

1,00 €

Eliminar el carrito

@ B Tarjeta bancaria TPV VIRTUAL CECABANK



